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Beste lerarenopleider,

Hoe kan de lerarenopleiding haar studenten toerusten om sociale veiligheid als
toekomstige leraar goed op te pakken?

Voor u ligt de richtlijn ‘competentieprofiel sociale veiligheid'. Dit product is het resultaat

van het project ‘toegerust op sociale veiligheid' dat Stichting School & Veiligheid heeft
uitgewerkt. Het project is in nauwe samenwerking en afstemming met het Landelijk Overleg
Lerarenopleidingen Basisonderwijs (LOBO) en het Algemeen Directeurenoverleg Educatieve
Faculteiten (ADEF), in opdracht van ministerie van OC&W tot stand gekomen. Samen met een
werkgroep van professionals uit de pabo's en tweedegraads lerarenopleidingen, is gewerkt
aan de operationalisering van het begrip sociale veiligheid. Dit resulteerde in de richtlijn
‘Competentieprofiel sociale veiligheid'. De richtlijn is bedoeld om structuur te geven aan het
thema sociale veiligheid door overzichtelijk te maken om welke competenties het draait bij
sociale veiligheid.

De richtlijn is uitgewerkt aan de hand van zes bouwstenen. De eerste drie bouwstenen dienen
als fundament voor het vormgeven en borgen van sociale veiligheid, waar de laatste drie
bouwstenen meer betrekking hebben op de dagelijkse praktijk in de klas en school.

Laat u inspireren door materialen en lesaanpakken die andere lerarenopleidingen gebruiken om
hun studenten toe te rusten op sociale veiligheid en neem een kijkje op www.tosv.nl. Hier vindt
u ook de rapportage en verdere informatie.

Wij bedanken LOBO, ADEF en de werkgroepsleden vanuit de opleidingen voor hun onmisbare
medewerking en hopen dat u veel profijt heeft van het competentieprofiel sociale veiligheid.
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@ Bouwsteen
Gezamenlijk ontwikkelde en gekende visie,

Houding Vaardigheden

« Is zich bewust van eigen visie, kern- + Reflecteert kritisch op eigen normatieve
waarden en doelen. kader.
* Is bereid tot open gesprek over elkaars * Benoemt eigen normatieve kader en eigen
Kernwaarden visie, kernwaarden en doelen met col- identiteit en sluit deze aan op die van de
lega's, schoolleiding en leerlingen. school.

+ Draagt waarden, normen en identiteit
van de school uit.

+ Staat positief tegenover op school + Stelt met collega's gedragsregels op die
Regels geldende regels en protocollen / Accep- gelden binnen de school en stemt hierover
§ protocollen teert dg gezamenlijke regels en draagt af met leerlingen en ouders.
deze uit.
* Is bereid om in samenwerking met col- + Verhoudt zijn eigen normen en waarden
lega's en schoolleiding te reflecteren op tot de schoolvisie t.a.v. sociale veiligheid.
\ visie, kernwaarden, regels en protocollen. + Bepaalt samen met de rest van de school
Samenwerhmg * Is bereid om deze verder te ontwikkelen de schoolvisie t.a.v. sociale veiligheid en
§ afstemming op pa3|s van nieuwe inzichten en veran- sociale omgang.
deringen in school en maatschappij. + Stemt continu af met collega's over het

aanpakken en signaleren van grensover-
schrijdend gedrag.




Kennis

kernwaarden, doelen, regels en afspraken

Sociale veiligheid in de Generieke Kennisbasis

Benoemt de persoonlijke waarden en normen,
bijvoorbeeld de mening over seksuele diversiteit of
etniciteit, die hij meeneemt in zijn professie.

Kent het wettelijk kader rond sociale veiligheid en
benoemt de betekenis daarvan voor de school.

Benoemt het veiligheidsplan dat geldt binnen de
school.
Benoemt criteria van goede gedragsregels.

Fungeert als schakel in het geheel van de school-
organisatie.

Benoemt de elementen en personen in de school
die hij in werking moet zetten om gedragsregels te
veranderen.

Verklaart de invloed die zijn handelen heeft op de
rest van de schoolorganisatie.

« Werken in arbeidsorganisatie: leiding geven en ont-
vangen, werken met andere professionals, samen-
werkingsmodellen en — strategieén in een team.

(A. Ontwikkeling is contextueel, p. 21)

+ School organisatietheorieén kennen zoals struc-
tuur, cultuur, beleids- en besluitvorming, leider-
schap, teamvorming, taak- en functiedifferentiatie,
professionele en lerende organisatie
(A. Ontwikkeling is contextueel, p.20)
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Bouwsteen
Inzicht in veiligheidsbeleving, incidenten en

* Is zich bewust van het heersende
sociale veiligheidsklimaat op de eigen
school.

Probeert de ander zonder te oordelen te
begrijpen/straalt uit: jij mag er zijn zoals
je bent.

* |Is alert op signalen van leerlingen, die
duiden op beleving van sociale veilig-
heid.

Is bereid zichzelf, de eigen positie en
eigen gevoelens ter discussie te stellen.

+ Staat open om te leren en eigen hande-
len te verbeteren.

Vaardigheden

+ Registreert en monitort de veiligheidsbele-

ving in de klas.

Agendeert de schoolrelevante leerpunten
ten behoeve van bijstellen van veiligheids-
beleid en pedagogisch handelen.

+ Agendeert en borgt leerpunten uit de vei-

ligheidsmonitor.
Analyseert incidenten en benoemt per-
soonlijke leerpunten.




mogelijke risico's; monitoring

Kennis

Benoemt diverse registratiemethoden en sociale
veiligheidsmonitoren, zowel kwantitatief als kwali-
tatief.

Benoemt de signalen van mate van welbevinden
van leerlingen en collega's.

Verklaart signalen en duidingen vanuit een norma-
tief kader.

Benoemt het onderscheid tussen persoonlijke leer-
punten en schoolrelevante leerpunten ten behoeve
van het bijstellen van veiligheidsbeleid en pedago-
gisch handelen.

Benoemt diverse evaluatiemethoden.

Sociale veiligheid in de Generieke Kennisbasis

Kwaliteitszorg: Kwaliteitszorgsystemen (bepalen,
borgen en verbeteren)

(C. Schoolontwikkeling, p. 23)

School organisatietheorieén kennen zoals struc-
tuur, cultuur, beleids- en besluitvorming, leider-
schap, teamvorming, taak- en functiedifferentiatie,
professionele en lerende organisatie

(A. Ontwikkeling is contextueel, p.20)

Van en met collega’s (intervisie) en van jezelf (re-
flectie) leren

(C. Professionele ontwikkeling, p. 22)
Implementatie- en vernieuwingsstrategieén

(C. Professionele ontwikkeling, p. 23)
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Taakverdeling en
zorgnetwerk
binnen school

Bouwsteen

Scheppen van voorwaarden, beleggen van taken,

Houding

Vaardigheden

+ Voelt zich mede verantwoordelijk voor een

sociaal veilig klimaat in en om de eigen
klas en school. / Erkent de noodzaak van
zorgtaken van een leraar en is bereid om
deze te vervullen.

+ Spreekt collega's aan op hun taak/verant-

woordelijkheid.

+ |s aanspreekbaar voor collega's omtrent

eigen verantwoordelijkheid t.a.v. wel of niet
ingrijpen bij grensoverschrijdend gedrag
zoals pesten en agressie en geweld.

Taakverdeling
en zorgnetwerk
buiten school

Wil in het belang van de leerlingen in ge-
sprek gaan met ouders en betrokkenen van
buitenaf.

+ Wil het perspectief van betrokkenen (van

buitenaf) bevragen en benutten.

Formuleert concrete hulpvraag in afstem-
ming met de leerling en/of ouders.

+ Schat in of hij de hulpvraag zelf kan tege-

moetkomen of dat hij opschaalt.

+ Overlegt waar nodig met collega's.
+ Vraagt om terugkoppeling wanneer hij

doorverwijst en koppelt zelf ook terug naar
collega's.

Taakopvatting

+ Ervaart naast de didactische opdracht ook

de pedagogische opdracht als wezenlijk
onderdeel van het leraarschap.

Is zich bewust van de grens aan eigen
taken, verantwoordelijkheid en expertise.

+ Vraagt en biedt hulp t.a.v. het omgaan met
aspecten als polarisatie, seksualiteit en
pesten.

Werkt samen met collega's op de aanpak van
thema's als radicalisering, pesten en het be-
spreekbaar maken van seksuele en culturele
diversiteit.




samenwerken met partners binnen en buiten de school

Kennis

Sociale veiligheid in de Generieke Kennisbasis

+ Benoemt welke taak, rollen en verantwoordelijkheden
waar / bij wie, zijn belegd: van conciérge tot directeur.

+ Verklaart hoe de taken zicht tot elkaar verhouden op
het gebied van preventie en aanpak van incidenten.

+ Beschrijft het belang van een op elkaar aansluitende
werkverdeling.

+ Benoemt formele en informele samenwerkingsstruc-
turen in de school.

+ Benoemt bij welke instanties relevante zorgtaken zijn
belegd, bijvoorbeeld ter bevordering van het welbevin-
den van de individuele leerling.

+ Wijst zijn expertise, bevoegdheid en verantwoorde-
lijkheid aan in vergelijking met de expertises van zijn
collega's.

+ School organisatietheorieén kennen zoals struc-

tuur, cultuur, beleids- en besluitvorming, leiderschap,
teamvorming, taak- en functiedifferentiatie, professi-
onele en lerende organisatie

(A. Ontwikkeling is contextueel, p.20)

Netwerk, zorgstructuur en professionele kaart

(A. Ontwikkeling is contextueel, p. 20)

+ Kennen van wet- en regelgeving

(A. Ontwikkeling is contextueel, p. 21)

* De school als lerende en professionele organisatie:

omgaan met ketens en netwerken.
(C. Schoolontwikkeling, p.23)

+ Kwaliteitszorg, meervoudige publieke verantwoording

(horizontaal naar collega's en verticaal naar bestuur
en overheid)
(C. Schoolontwikkeling, p. 23)
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Bouwsteen

Positief pedagogisch handelen; ondersteunende

Vaardigheden

Is zich bewust van de eigen voorbeeldfunctie.

Draagt bewust normen en waarden uit in zijn
gedragingen, bijvoorbeeld respectvol omgaan

Voorbeeldfunctie Leeft gewenst gedrag voor en profileert zich met verschillen.
positief en professioneel. Bevordert gewenst gedrag in de dagelijkse
van de leraar
Leeft de schoolbreed gedragen waarden voor. omgang op school.
Draagt in collegiale intervisie uit dat sociale Analyseert kritisch zijn werkwijze.
veiligheid op school een belangrijk uitgangs- Vraagt en gebruikt feedback van anderen om
punt is. zijn werkwijze te verbeteren.
Samen: Is bereid eigen houding en gedrag met col- Geeft feedback aan zijn collega's t.b.v. het
(o||egia|e lega's te onderzoeken. uitdragen van de afgesproken normen, waar-
. [ Wil op een constructieve manier feedback den en gedragsregels.
intervisie e
geven respectievelijk feedback ontvangen.
Wil voortdurend verder ontwikkelen als leraar
en als mens.
Kijkt en handelt vanuit empathie met een Houdt zicht op welbevinden van leerlingen in
open blik, een open hart en open handen de school en van zichzelf.

. naar zijn leerlingen. Onderneemt actie als een individuele leerling
Individuele Is sensitief voor elke individuele leerling en zich niet veilig voelt, gepest wordt, signalen
basisbehoeftes diens basisbehoeften en verliest daarbij niet van radicalisering vertoont, etc.

de eigen basisbehoeften uit oog. Werkt zichtbaar aan een verbindende relatie
Is bereid om vervulling van de basisbehoef- met en tussen leerlingen.
ten van een leerling te behartigen.
Is sensitief voor signalen uit de groep die Stemt alle activiteiten en keuze van handelen
verband houden met gevoelens van (on) af op het groepsproces van de klas.
veiligheid. Hanteert bij het maken van afspraken over

. Is bereid om pedagogisch verantwoord in te gewenst gedrag een bij de groep passende

Groepsvormlng spelen op groepsprocessen in de klas en in werkwijze.

het team.
Heeft de intentie om leerlingen gewenst
gedrag te laten ontwikkelen.

Gebruikt gedragsregels als preventieve lei-
draad in de klas en in het team.




houding, voorbeeldgedrag, verbindende relaties

Kennis

Sociale veiligheid in de Generieke Kennisbasis

+ Benoemt de invloed die eigen houding en gedrag
heeft op de leerlingen.

* Is bekend met de schoolbreed gedragen visie

+ Benoemt, begeleidt en initieert passende intervisie-
methoden.

+ Benoemt het belang van actieve deelname aan col-
legiale intervisie en consultatie.

+ Onderscheidt de basisbehoeften relatie, autonomie en
competentie van leerlingen en van zichzelf.

+ Stemt zijn handelen af op de basisbehoeften (relatie,
autonomie en competentie) van zijn leerlingen en van
zichzelf.

+ Wijst de factoren aan die invloed hebben op het
groepsproces in de klas en in het team.
+ Kan de rol van de leraar in groepsprocessen verklaren.

+ Socialisatie- en communicatietheorieén

(A. ontwikkeling is relationeel, p.20)

« Stijlen en gerichtheden van leiden van groepen

(A. ontwikkeling is relationeel, p.20)

+ Omgaan met weerbaarheid en zelfredzaamheid

(A. Ontwikkeling is relationeel, p.20)
Kennis van systeemtheorie loyaliteit
(A. Ontwikkeling is contextueel, p.20)

+ Opvoeding theorieén over kennis van manieren van

aanspreken van kinderen waaronder pedagogische
theorie€n, theorieén van gedragsproblemen en motivatie
(B. Theorieén en concepten, p. 21)

Kennen van opvoedingsstijlen van autoritair naar
laissez-faire

(B. Theorieén en concepten, p. 21)

+ Gedragsbeinvloeding: leiding geven, integrale proces-

begeleiding en interventiemodellen

(B. Methoden en strategieén, p. 22)

Pedagogisch klimaat: methoden voor pedagogisch
handelen, methoden voor het inrichten van een veilige
leeromgeving, omgaan met verschillen, waaronder
gender en diversiteit

(B. Methoden en strategieén, p.22)

Collegiale feedback geven en ontvangen

(C. Professionele ontwikkeling, p. 22)

+ Van en met collega’s (intervisie) en van jezelf (reflectie)

leren
(C. Professionele ontwikkeling, p. 22)
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Bouwsteen

Preventieve activiteiten en programmas in de

Houding

Vaardigheden

* Wil betrokken en empathisch de ouders
tegemoet treden en laat ze in hun waarde
als opvoeders en benut hun perspectief
als ouders.

* Benadrukt dat het gedeelde/gezamen-
lijke belang bij het kind ligt.

Informeert en stemt af met ouders.

Is toegankelijk voor ouders, erkent zorgen
van ouders.

Benadert ouders als opvoedpartners.

Burgerschap en
weerbaarheid

* Realiseert zich dat leerlingen volop in
ontwikkeling zijn.

* |s in staat leerlingen aan te zetten tot
dieper nadenken en eigen menings-
vorming, passend bij de leeftijd van de
leerling.

* |Is bereid zich zonder vooroordelen
en veroordeling in te leven in cultuur,
levensbeschouwing en opvattingen van
een ander.

Zet interventies in om de sociale weer-
baarheid van de leerlingen te verhogen.

Is in staat om maatschappelijke en poli-
tieke bewegingen, zoals radicalisering, te
bespreken in de les, school en op ouder-
avonden.

Schoolbrede
methodische
aanpak

* Heeft de intentie om in woord en daad
conform het schoolbeleid inzake sociale
veiligheid te handelen.

* |s in contact met leerlingen en ouders
loyaal aan het schoolbeleid.

* Wil de gezamenlijke regels inzichtelijk
maken.

* |s zich bewust van het belang om con-
gruent te handelen.

Maakt duidelijke afspraken met leerlingen
en ouders in lijn met het schoolbeleid om-
trent schoolactiviteiten.

Kiest programma en interventie in lijn met
de schoolbrede aanpak wat betreft sociale
veiligheid.

Kan het schoolbeleid inzake sociale veilig-
heid constructief kritisch ter discussie
stellen.




school, gericht op leerlingen, ouders en personeel

Kennis

Sociale veiligheid in de Generieke Kennisbasis

* Herkent de perverse triade: herkent loyaliteiten tus-
sen leerlingen en ouders.

* Maakt onderscheid tussen het belang van de
rol van de ouders en zijn eigen rol als leraar, ten
behoeve van de ontwikkeling van het kind en zijn
eigen rol.

* Beschrijft het belang van burgerschapsvorming.

* Benoemt programma's die toegepast kunnen
worden ten behoeve van burgerschapsvorming en
sociale en seksuele weerbaarheid.

* Heeft kennis van alle maatregelen om bij alle
schoolactiviteiten sociale veiligheid te borgen.

* Benoemt de afspraken in de school over seksuele
voorlichting en lesmethodes op bijvoorbeeld het
gebied van burgerschap en sociale weerbaarheid.

* Kent schoolbrede methoden (bijv. Week tegen
Pesten, Week van de Zomerkriebels) en interventie
strategieén (bijv. oplossingsgericht of herstelge-
richt) en benoemt daaruit een passende keus voor
de school.

Gedragsbeinvloeding strategieén
(A. Elk kind is uniek, p.20)

Interactiemodellen
(A. Elk kind is uniek p. 19)

Ontwikkeling van en in groepen kennen, groepsdy-
namica en rollen
(A. Ontwikkeling is relationeel, p. 20)

Burgerschapskunde
(A. Ontwikkeling is relationeel, p.20)

Werken met ouders, gespreksvormen, rapportage,
ouderbetrokkenheid en interactie binnen- en bui-
tenschools

(A. Ontwikkeling is contextueel, p. 21)

Omgaan met weerbaarheid en zelfredzaamheid
(A. Ontwikkeling is relationeel, p.20)

Pedagogisch klimaat: methoden voor pedago-
gisch handelen, methoden voor het inrichten van
een veilige leeromgeving, omgaan met verschillen,
waaronder gender en diversiteit

(B. Methoden en strategieén, p.22)
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Bouwsteen

Signaleren en effectief handelen bij signalen,

Houding

Vaardigheden

Is alert op conflictsituaties.
Heeft een scherpe intuitie en durft ernaar
te luisteren.

Observeert en interpreteert gedrag van de
individuele leerlingen.

Signaleert opvallendheden in de omgang van
leerlingen onderling in de klas, school en op
het schoolplein.

Duidt gedragingen van leerlingen vanuit de
schoolvisie met betrekking tot gewenst en
ongewenst gedrag.

Verifieert signalen uit de klas bij zijn collega's.

Interveniéren

Is bereid uit eigen comfortzone te stappen
om een situatie van kindermishandeling of
huiselijk geweld aan te pakken.

Zet zich vanuit verantwoordelijkheid pro-
fessioneel in voor oplossingen.

Heeft na een incident de intentie samen
verder te gaan; onderzoekt hoe betrokke-
nen daaraan kunnen bijdragen.

Spreekt leerlingen en collega's aan op onge-
wenst gedrag.

Arrangeert een gesprek op individueel en op
groepshiveau om het ongewenste gedrag te
benoemen.

Stelt grenzen en sanctioneert bij ongewenste
gedragingen, zoals seksuele intimidatie.
Informeert en raadpleegt ouders over signa-
len van pestgedrag, polarisatie en geweldda-
dig gedrag.

Is bereid en in staat om tijdig door te ver-
wijzen.

Wijst leerlingen door, als hij zelf (in afstem-
ming met collega's) gedaan heeft wat hij kan.

leerling en ouders.

DOOI’VE[WI]ZEII Beseft dat aan eigen handelen in de con-
text van de school grenzen verbonden zijn.
Is onbevooroordeeld naar slachtoffer én + Geeft op ondersteunende wijze aandacht aan
dader. de betrokkenen.
Afhandelin Herkent eigen veroordeling van slachtof- + Informeert ouders over de afhandeling.
anaeiing, .. .. L.
fer en/of dader en voorkomt daar naar te * Vraagt bij doorverwijzen bij incidenten om
nazorg &te"lghﬂp' handelen. terugkoppeling en koppelt zelf ook terug aan
pe|ing Blijft oprecht betrokken bij de betreffende collega's.

Coordineert de afhandeling.
Organiseert nazorg voor de betrokkenen.




grensoverschrijdend gedrag en incidenten

Kennis

Sociale veiligheid in de Generieke Kennisbasis

Noemt de signalen van o.a. pesten, seksueel geweld,
kindermishandeling, suicidaliteit, huiselijk geweld en
radicalisering.

Beschrijft het gebruik van de meldcode en meldplicht.

Benoemt de protocollen t.a.v. sociale veiligheid bin-
nen de school.

Benoemt de wettelijke kaders rondom ingrijpen bij
grensoverschrijdend gedrag.

Benoemt begeleiding strategieén, bijvoorbeeld oplos-
singsgericht en herstelgericht werken en LSD, en past
deze toe.

Benoemt wie of wat de juiste persoon of instantie is
om een leerling naar door te verwijzen met als doel te
sanctioneren of te ondersteunen.

Benoemt het belang van terugkoppelen en nazorg na
een incident.

Benoemt de stappen die binnen en buiten de school
gezet worden bij het afhandelen van een incident.
Maakt het onderscheid tussen de eerste interventie
als reactie op het incident en de vervolgstappen die
de afhandeling van het incident vraagt.

Sociale-, emotionele, morele, gewetens-, identiteits-,
persoonlijkheid- en seksuele ontwikkeling

(A. elk kind is uniek, p.19)

Omgaan met sociale media en cyberpesten

(A. Ontwikkeling is relationeel, p.20).

Omgaan met digitaal pesten

(A. Ontwikkeling is contextueel, p. 21)

Netwerk, zorgstructuur en professionele kaart

(A. Ontwikkeling is contextueel, p. 20)

School organisatietheorieén kennen zoals struc-
tuur, cultuur, beleids- en besluitvorming, leiderschap,
teamvorming, taak- en functiedifferentiatie, professi-
onele en lerende organisatie

(A. Ontwikkeling is contextueel, p.20)

Werken in arbeidsorganisatie: leiding geven en ont-
vangen, werken met andere professionals, samenwer-
kingsmodellen en — strategieén in een team.

(A. Ontwikkeling is contextueel, p. 21)
Gedragsbeinvloeding: leiding geven, integrale proces-
begeleiding en interventiemodellen

(B. Methoden en strategieén, p. 22)
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